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SUB POKOK BAHASAN

1. Manajer dan Pengambilan Keputusan

2. Pengambilan Keputusan Manajerial
dan Sistem Informasi

3. Manajer dan Dukungan Komputer

4. Pendukung Komputusan
Terkomputerisasi

5. Kerangka Kerja Pendukung Keputusan
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Tugas-tugas manajer :

1.

W

Managerial cyle atau siklus pengambilan keputusan, membuat rencana,
menyusun organisasi, pengarahan organisasi, pengendalian, penilaian dan
pelaporan.

Memotivasi,

Manajer harus dapat memenuhi semua kebutuhan para bawahanya.
Manajer harus dapat menciptakan kondisi yg membantu bawahanya
mendapatkan kepuasaanya dalam pekerjanya

Manajer harus berusaha agar para bawahan bersedia memikul tanggung
jawab.

Manajer harus membina bawahanya agar dapat bekerja secara efektif dan
efisien

Manajer harus membenahi fungsi2 fundamental (Fundamental adalah
mendasar, membahas hal yang sangat substansi, bersifat sangat prinsip).
Manajer harus mewakili dan membina hubungan yg harmonis dg pihak luar
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Kerangka Kerja Decision Support (DS)

Tipa Kontrol

Tipe Keputusan | Kontrol Kontrol Manajerial | Perencanaan Strategis | Dukungan yang
Operasional dibutuhkan
Terstruktur Account receivable, | Budget analysis, | Financial management | MIS,  operational
arder entry shart-term (investment), warehouse | research  models,
forecasting, location, distribution | transaction
personnel  repors, | systems processing
make-ar-buy
Semi Production Credit  evaluation, | Building MNEw plant, | DSS
terstruktur schedulling, budget preparation, | mergers and acquisitions,
inventory control plant layout, project new product  planning,
sthedulling, reward | compensation  planning,
systems design quality assurance planning
Tak terstruktur | Selecting a cover | Negotiating, R & D planning, new | DSS, ES, neural
for a magazine, |recruiting an | technology  development, | networks
buying  software, | executive,  buying | sodal responsibility
approving loans hardware, lobbying | planning
Dukungan yang | MI5, management | Management EIS, ES, neural networks
diperlukan science science, DSS, ES, EIS
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“Kuliah dan LULUS dengan Nilai Bagus itu wajar,
karena setiap mahasiswa punya hak yang sama
yaitu LULUS dengan nilai terbaik”
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Mahasiswa itu......... Rahmat,
maka aku sanggup menjadi mahasiswa yang
tulus ,tuntas, serius, dan ungqul.
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